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Plnenie informačnej povinnosti prevádzkovateľa — platné od 25. 8. 2026.

1. Prevádzkovateľ

Prevádzkovateľom osobných údajov je DP protocol s. r. o., IČO: 57 372 730, DIČ: 2122690075, so sídlom
Ulica Mikovíniho 9402/24, 917 01 Trnava, Slovenská republika, zapísaná v Obchodnom registri Okresného
súdu Trnava, oddiel: Sro, vložka číslo: 64143/T, štatutárny orgán: Dominik Prelovský, konateľ, kontaktný e-
mail: coaching@dominikprelovsky.sk, tel.: +421 910 672 251 (ďalej len „prevádzkovateľ“). Prevádzkovateľ
nemá povinnosť ustanoviť zodpovednú osobu (DPO) a osobné údaje spracúva samostatne, nie je
spoločným prevádzkovateľom so žiadnou treťou stranou.

Pri platbe kartou spracúva vaše platobné údaje priamo platobná brána Stripe, ktorá je pre tento účel
samostatným prevádzkovateľom — prevádzkovateľ webu k číslu karty ani jej detailom nemá prístup.

2. Aké údaje zbierame a na aký účel

Kontaktný formulár: meno a priezvisko, e-mailová adresa a obsah správy — slúžia výlučne na to, aby sme
vám mohli odpovedať na vašu požiadavku. Právny základ: oprávnený záujem prevádzkovateľa
komunikovať s osobami, ktoré ho oslovia.

Kúpa online videokurzu alebo e-booku: e-mailová adresa, meno, fakturačná adresa a — ak nakupujete
ako firma — voliteľne IČO a IČ DPH. Tieto údaje zadávate priamo v platobnom formulári Stripe pri kúpe.
Slúžia na spracovanie objednávky, vystavenie faktúry a sprístupnenie zakúpeného obsahu. Právny základ:
plnenie zmluvy a plnenie zákonných povinností (vedenie účtovníctva podľa zákona o účtovníctve).

Individuálne služby (osobný tréning, coaching): meno, kontaktné údaje, prípadne informácie o
zdravotnom stave alebo cieľoch, ktoré nám dobrovoľne poskytnete pri dohadovaní služby — slúžia na
prípravu a poskytnutie dohodnutej služby. Právny základ: plnenie zmluvy, resp. súhlas pri citlivejších
údajoch o zdravotnom stave.

3. Príjemcovia údajov (sprostredkovatelia)

Na spracovanie vašich údajov využívame tieto služby tretích strán, ktoré pre nás vystupujú ako
sprostredkovatelia alebo samostatní prevádzkovatelia:

Stripe — spracovanie platieb a vystavovanie faktúr (Stripe Payments Europe, Limited).

Resend — odosielanie e-mailov s prístupom do zakúpeného kurzu a prihlasovacích odkazov.

Vercel — technická prevádzka (hosting) webovej stránky.

Vaše údaje neposkytujeme žiadnym iným tretím stranám na marketingové účely a neuskutočňujeme na
ich základe žiadne automatizované rozhodovanie ani profilovanie.

4. Doba uchovávania



Osobné údaje z kontaktného formulára uchovávame po dobu nevyhnutnú na splnenie účelu, pre ktorý
boli získané, maximálne však po dobu 3 rokov. Účtovné doklady súvisiace s kúpou kurzu alebo e-booku
(faktúry) uchovávame po dobu vyžadovanú zákonom o účtovníctve (10 rokov). Údaje o prístupe k
zakúpenému digitálnemu obsahu uchovávame po dobu trvania prístupu klienta k obsahu.

5. Súbory cookie

Táto stránka nepoužíva žiadne analytické ani marketingové súbory cookie (napr. Google Analytics,
Facebook Pixel). Jediné súbory cookie, ktoré používame, sú nevyhnutné technické cookies potrebné na
fungovanie prihlásenia do zakúpeného kurzu — tie sa podľa zákona nepovažujú za sledovacie a
nevyžadujú si súhlas.

6. Vaše práva

Ako dotknutá osoba máte najmä právo:

na prístup k svojim osobným údajom;

na opravu nesprávnych alebo neúplných údajov;

na vymazanie údajov („právo na zabudnutie“);

na obmedzenie spracúvania;

na prenosnosť údajov k inému prevádzkovateľovi;

namietať proti spracúvaniu založenému na oprávnenom záujme;

kedykoľvek odvolať udelený súhlas, ak sa spracúvanie zakladá na súhlase.

Svoje práva si môžete uplatniť zaslaním e-mailu na adresu coaching@dominikprelovsky.sk. Na vašu
žiadosť odpovieme najneskôr do 1 mesiaca od jej doručenia; v odôvodnených prípadoch je možné túto
lehotu predĺžiť o ďalšie 2 mesiace, o čom vás budeme informovať. Vybavenie žiadosti je bezplatné.

7. Sťažnosť dozornému orgánu

Ak sa domnievate, že vaše osobné údaje spracúvame v rozpore so zákonom, máte právo podať sťažnosť
na Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27,
dataprotection.gov.sk.


